Анализ  опроса родителей
по выявлению степени удовлетворенности учащихся (их родителей или законных представителей) качеством образования по программе «Стартинка»
В конце каждого учебного года проводится опрос родителей на предмет их удовлетворенностью качеством образования.

Приводим материалы опроса в мае 2019 года и их анализ.
В опросе приняли участие родители 90 учащихся, занимающихся в объединении «Стартинка» в 2018-2019 учебном году.

Цель опроса - изучение степени удовлетворенности учащихся качеством образования по ДОО программе «Стартинка».
1.Откуда вы узнали об объединении «Стартинка»?
	Варианты ответов (может быть несколько)
	Количество ответов
	Процент от количества ответов

	От родителей
	55
	45,8

	От друзей и знакомых
	37
	30,9

	Из Интернет-сайта образовательного учреждения
	16
	13,3

	Из социальных сетей
	9
	7,5

	Из рекламных объявлений, афиш
	2
	1,7

	Иное
	1
	0,8

	Всего ответов
	120
	100


Большинство учащихся (76,7%) приходит на занятия в объединение по рекомендации своих родных, знакомых и друзей. Увеличилось (по сравнению с результатами опросов предыдущих лет) количество учащихся, которые узнали об объединении «Стартинка» на сайте нашего центра.  Процент учащихся, узнавших об объединении из других источников информации очень незначителен. 
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2.С какой целью ваш ребёнок пришел заниматься объединение «Стартинка»?
	Варианты ответов (может быть несколько)
	Количество ответов
	Процент от количества ответов

	Развить свои способности
	67
	25,3

	Узнать новое и интересное
	61
	23,2

	Научиться какой-либо конкретной деятельности
	42
	15,6

	С пользой провести свободное время
	33
	12,6

	Найти новых друзей и общаться с ними
	21
	7.9

	Научиться самостоятельно приобретать новые знания
	22
	8,4

	Здесь занимается друг (подруга)
	4
	1,5

	По желанию родителей
	15
	5,5

	Всего ответов
	263
	100


В первую очередь, учащиеся, приходя в объединение «Стартинка», стремятся удовлетворить  познавательный мотив, развить свои способности через узнавание нового, интересного. 
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3. Что ребенку нравится в объединении «Стартинка»?
	Варианты ответов (может быть несколько)
	Количество ответов
	Процент от количества ответов

	Интересные занятия
	75
	19,6

	Личность педагога
	66
	17,3

	Оформление, внешний вид и внутреннее убранство помещения
	40
	10.4

	Учреждение удобно расположено
	43
	11,2

	Ребенка  здесь понимают и ценят как личность
	47
	12,3

	Есть возможность проявления инициативы и самостоятельности
	36
	9,4

	Стиль взаимоотношений с педагогом, со сверстниками
	34
	8,9

	Хорошее материально-техническое оснащение занятий
	28
	7,3

	Обеспеченность занятий мультимедийным оборудованием и доступность Интернета
	14
	3,6

	Всего ответов
	383
	100


Учащихся в первую очередь в  объединении «Стартинка» привлекают интересные занятия и личность педагога, то, что его здесь понимают и ценят, как личность.  Хорошее материально-техническое оснащение,  наличие  на занятиях мультимедийного оборудования и доступность Интернета  не являются значимыми факторами, привлекающими учащихся в учреждение. Более их привлекает возможность проявления инициативы и стиль взаимоотношений.
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4. Доволен ли ваш ребенок своими успехами и достижениями в объединении «Стартинка»?
	Варианты ответа
	Количество ответов
	Процент от количества ответов

	Да, вполне
	76
	84,5

	Скорее да, чем нет
	12
	13,3

	Скорее нет, чем да
	1
	1,1

	Нет
	1
	1,1

	Всего ответов
	90
	100


Подавляющее большинство учащихся довольно своими успехами и  достижениями в своем творческом коллективе.

[image: image4.emf]0 20 40 60 80

Интересные занятия

Личность педагога

Оформление помещения

Удобное расположение центра

Ребёнка здесь понимают и 

ценят

Величина

Варианты ответов

Доволен ли ребёнок успехами и 

достижениями в объединении "Стартинка"

процент от количества ответов

количество ответов


5. Что вашему ребёнку дают занятия в объединении «Стартинка»?
	Варианты ответов (может быть несколько)
	Количество ответов
	Процент от количества ответов

	Развивает свои способности
	72
	17,5

	Узнает новое и интересное
	70
	17.0

	С пользой проводит свободное время
	58
	14,0

	Учится конкретной деятельности
	54
	13,0

	Нашел новых друзей и общается с ними
	52
	12,6

	Получает знания и умения, которые помогут в приобретении будущей профессии
	43
	10,4

	Добивается высоких результатов в выбранном направлении
	32
	7,7

	Учится самостоятельно приобретать новые знания
	21
	5,4

	Занятия помогают ребенку преодолеть трудности в учебе
	10
	2,4

	Всего ответов
	412
	100


Большинство учащихся отмечает, что благодаря занятиям в объединении «Стартинка» они развивают свои способности, узнают новое и интересное, с пользой проводят свое время, учатся конкретной деятельности и находят друзей, общаются. Не последнее место занимает и профориентационный мотив. Они знакомятся с основами с многообразием профессий мультипликации, которые могут пригодится и в других направлениях деятельности
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Основные общие выводы
Большинство опрошенных родителей, как и в предыдущие годы, приводят своих детей заниматься в объединение «Стартинка» по рекомендациям своих родных, знакомых и друзей.  

В основном, приводят своих детей заниматься в объединение «Стартинка» с целью удовлетворения познавательной  потребности, общения. Анализ результатов опроса показал, что в процессе получения знаний и навыков познавательные интересы и мотивы большинства учащихся удовлетворяются. Совместно с этим удовлетворяется и потребность в достижении успеха. 

В первую очередь  родители приводят  своих детей заниматься в объединение «Стартинка», потому что  привлекают интересные занятия, личность педагога, стиль общения.  Хорошее материально-техническое оснащение,  наличие  на занятиях мультимедийного оборудования и доступность Интернета  не являются значимыми факторами, привлекающими учащихся в учреждение.

Опрос в очередной раз показал, что занятия в объединении «Стартинка» дают положительный результат и каждый год пользуются спросом.
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		Интересные занятия		75		19-Jan

		Личность педагога		66		17.3

		Оформление помещения		47		12.3

		Удобное расположение центра		43		11.2

		Ребёнка здесь понимают и ценят		40		10.4

		возможность проявления инициативы		36		9.4

		Стиль взаимоотношений		34		8.9

		Хорошее материально-техническое оснащение		28		7.3

		Мультимедийное оборудование и интернет		14		3.6

		Всего ответов		383		100
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Лист1

		варианты ответов		количество ответов		процент от количества ответов

		От родителей		55		14-Feb

		От друзей и знакомых		37		30.9

		Из сайта центра		16		13.3

		Из социальных сетей		9		7-Jan

		Из рекламных объявлений		2		1-Jan

		Иное		1		0.8

		Всего ответов		120		100
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		варианты ответов		количество ответов		процент от количества ответов

		Интересные занятия		75		19-Jan

		Личность педагога		66		17.3

		Оформление помещения		47		12.3

		Удобное расположение центра		43		11.2

		Ребёнка здесь понимают и ценят		40		10.4

		возможность проявления инициативы		36		9.4

		Стиль взаимоотношений		34		8.9

		Хорошее материально-техническое оснащение		28		7.3

		Мультимедийное оборудование и интернет		14		3.6

		Всего ответов		383		100
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		варианты ответов		количество ответов		процент от количества ответов

		Развить способности		67		25-Jan

		Узнать новое интересное		61		23.2

		Научиться конкретной деятельности		42		15.6

		С пользой провести время		33		12.6

		Найти новых друзей		21		7.9

		Научиться самостоятельно приобретать знания		22		8.4

		Здесь занимается друг		4		1.5

		По желанию родителей		15		5.5

		Всего ответов		263		100
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		варианты ответов		количество ответов		процент от количества ответов

		Развивает свои способности		72		17-Jan

		Узнает новое интересное		70		17

		С пользой проводит время		58		14

		Учится конкретной деятельности		54		13

		Нашел новых друзей		52		12-Jan

		Получает  знания умения по начальной  профориетации		43		10.4

		Добивается результатов		32		7.7

		Учится самостоятельно приобретать знания		21		5.4

		Помогают преодолевать трудности в учебе		10		2.4

		Всего ответов		412		100






